El

Le proiet Employe polyvalent :

fessionnel peut Entreprise
- , . dinsert

w=w  Préparateur de commandes / Livreur

K e te
activite difteren
CDDI 4 mois renouvelables
Zone
géographique ‘ 28 heures hebdo - évolutif temps plein

fie >  9h00 -» 13h00 et 14h00 -» 17h00
Montpellier

Métropole

Poste en insertion réservé aux
personnes éloignées de lemplor. Description du poste

Telechargement des commandes clients (Ebay + site propriétaire)

Saisie des commandes - Traitement des réclamations / suivi des commandes

Mise & jour des fiches clients, des fiches produits et des bases de données prospects
Préparation des commandes et des envois

Accueil des clients au dépat quand personne n'est disponible / encaissements
Traitement des appels entrants

Le poste s accompagne dun
suivi socto-professionnel.

L X B X X X

Les recrutements se font sur

prérequis.

% Compétences développées * Pendant le contrat
Bon contact relationnel (face a face et Formation interne sur Iogiciel EBP point de vente, Formation externe en hygigne possible (titre
téléphonique) back office Ebay et Oxatis Agent de Propreté et d'Hygigne)

%* Prérequus

Ron niveau informatique (internet, emails, Syntaxe frangaise correcte a I'écrit (beaucoup de Nécessité d'accepter |'accompagnement socio-
|ogiciels bureautiques) contacts par email) professionnel
Mabile permis B

Recrutement toute |'année

| (B=]

Demander une FICHE REGIONALE ORIENTATION ET PRESCRIPTION

4 Pdle Emploi, Cap Emploi, la Mission Locale, le Service RSA Départemental
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